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1 Kommunstyrelsen inklusive
kommunledningsforvaltningen och HR- och
arbetsmarknadsforvaltning

1.1 Foljande avvikelser av vasentlig betydelse har identifierats
vid arets internkontroll

Utbildningar, resor och representation

Kontroll genomfors for varje kontering och komplettering gors av syfte och
deltagare om det saknas for varje kontering. Kontroll har genomforts pa
leverantorer som brukar tillhandahalla tjinster inom detta omradde om det ar sa
att det blivit felkonteringar och att deltagare och syfte da saknas. En felkontering
har hittats vid kontroll. Deltagare och syfte finns angivet i kommentarerna till
fakturan.

Minska sarbarheten vid avslutad anstillning och langvarig franvaro

Kontroll har gjorts av om det finns beskrivning av arbetsuppgifter och att
rutinbeskrivningar och checklistor finns. Detta finns till viss del men inte samlat
och lattoverskadligt.

Fastighetsdata — kvalitet av kommunens GEO-data

Sakerstilla hog kvalitet av kommunens GEO-data. (Primarkarta). Kommunen har
atertagit mitning av primarkartan i egen regi. Nya rutiner for hur detta sker ar
inte upprattade.

Arendehantering — registrering av kommunens handlingar

Kansliavdelningen har kontrollerat om kommunstyrelsens handlingar
registrerats pa ett korrekt sitt och ar sokbara. Sedan 2020 idr kommunens
process for drendehantering digital, genom systemet W3D3. I hanteringen ar
arenderubriken central eftersom den foljer med genom hela processen, fran
registrering och handliggning tills beslutet ar fattat och expedierat. Otydliga
rubriker blir allt mer ovanligt men rattas till nar de upptacks.
Sekretessfunktionen anvinds dar s kravs.

Beslutsfattande — efterlevnad av delegationsordning

Enligt 6 kap 40 § KL ska nimnden besluta i vilken utstrackning beslut som har
fattats med stod av delegation ska anmalas till nimnden. Beslut som inte anmaéls
ska protokollforas sarskilt om beslutet far 6verklagas genom laglighetsprovning,
KL kap 13. Beslut som kan 6verklagas via forvaltningsbesvar behover inte
anmalas till nAmnd. Exempel pa sddana beslut ar forsorjningsstod och bygglov
(myndighetsutovning).
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Kontrollen for 2024 visar att besluten anmals inom rimlig tid, det vill sdga en
eller ett par ménader efter fattat beslut. Vid forra uppfoljningen, hosten 2023,
konstaterades att exempelvis beslut under avsnittet ”Anstéllning” inte anmaldes
till kommunstyrelsen. Detta har rattats till. Kansliavdelningen har dock
anledning att tro att det inom namndens ansvarsomrade fortfarande fattas
delegationsbeslut som inte anmals till kommunstyrelsen. Kontrollerna visar att
de anmalda besluten har fattats av utsedd delegat.

IT-sikerhet — risk for driftstopp

Lopande kontroll har gjorts under aret. Skydd pa DDos-attacker fungerade i en
majoritet av fallen.

Cyberangrepp — risk for informationslackage och driftsstopp

Lopande kontroll har genomforts. Inga avvikelser finns att rapportera. Fortsatta
investeringar i IT-sdkerhet kommer att genomforas.

HR-avdelningen — minskad sarbarhet — arbete med
kompetensforsorjning

Inga enstaka kontroller har skett utan forhallningssattet har varit att arbeta in i
alla processer att det ska finnas fler an en som kan utfora en arbetsuppgift.
Avdelningen har arbetat for att bredda kompetens si att fler kan varandras
uppgifter.

1.2 Atgarder

Utbildningar, resor och representation

Fakturan har konterats om, inga ytterligare atgiarder har vidtagits da det bedoms
som en liten avvikelse.

Minska sarbarheten vid avslutad anstillning och langvarig franvaro

Excelfil har tagits fram for att varje medarbetare ska dokumentera
arbetsuppgifter med lankar till beskrivningar. Filerna samlas p4 samma stélle sa
att det ar enkelt att ga in och se vad som ar gjort och vad som ska goras. Arbetet
planeras att slutforas kvartal 2 2025.

Fastighetsdata — kvalitet av kommunens GEO-data
Rutiner bor upprittas for att sikerstilla att primarkartan haller korrekt kvalitet.
Arendehantering — registrering av kommunens handlingar

De som registrerar drenden har informerats om att rubriken pé drende och
darmed aven handlingar maéste vara tydlig och informativ utan att bli for
omfattande.
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Beslutsfattande — efterlevnad av delegationsordning

Det pagar ett kontinuerligt arbete med att dels uppdatera delegationsordningen,
dels informera verksamheterna om vikten av att fattade beslut anmals.

IT-séikerhet — risk for driftstopp

Forbéttrade rutiner i de fall en DDoS-attack tranger igenom vart nuvarande
DDoS-skydd. Atgirden genomfors under 2025 och innebir internt arbete och
arbete i samarbete med leverantor.

HR-avdelningen — minskad sarbarhet — arbete med
kompetensforsorjning

Fortsatt arbete utifran ovanstdende och kanske bredda till fler omraden som i dag
inte ar identifierade.

2 Barn- och utbildningsnamnden

2.1 Foljande avvikelser av betydelse har identifierats vid arets
internkontroll

Sakerstiilla att beslut tas enligt delegationsordning

Personalen behover pavisa kunskaper om och géra anmaélan av beslut enligt
delegationsordning. Det finns annars en risk att beslut tas av personer som inte
har mandat att fatta beslut och att besluten diarmed inte blir giltiga. Det ar ocksa
viktigt att 0ka likvardigheten i hantering av arenden.

Sakerstilla att barnkonsekvensanalyser genomfors
Personalen behover pavisa kunskaper och utfora barnkonsekvensanalyser.

2.2 Atgarder

Sikerstiilla att beslut tas enligt delegationsordning

Verksamhetschefer och rektorer har fatt utbildning och information kring vikten
av att utfora dessa uppdrag. Fortsatta informationsinsatser planeras under
lasaret.

Sikerstilla att barnkonsekvensanalyser genomfors

Verksamhetschefer och rektorer har fatt utbildning och information kring vikten
av att utfora dessa uppdrag. Fortsatta informationsinsatser planeras under
lasaret.
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3 Socialnamnden

3.1 Foljande avvikelser av vasentlig betydelse har identifierats
vid arets internkontroll

Inga vasentliga avvikelser har identifierats.

3.2 Atgarder

Da inga vasentliga avvikelser har identifierats finns inget att rapportera.
4 Teknik- och griftegardsnamnden

4.1 Foljande avvikelser av vasentlig betydelse har identifierats
vid arets internkontroll

Drift- och underhallsrutiner inom forvaltningens
verksamhetsomraden

Genomforande: Arbetet har inneburit framtagande av dokumenterad geografisk
drift- och underhéllsinformation i ett digitalt kartsystem. Rutiner har setts over
gillande dokumentationen av vem, hur och nir atgiarder ska genomforas, inkl.
planerad tidsétgéng. Vidare ska medarbetarnas tillgang sidkerstéllas gillande den
dokumenterade geografiska drift- och underhallsinformationen.

Utfall: Infor slutrapporteringen flaggade kontrollutférarna for att det fanns risk
for att arbetet med implementering och driftsattning inte skulle hinnas med
innan arsskiftet 2024/2025. Arbetet med inhdmtning och bearbetning av data ar
tidkravande och det ar viktigt att det genomfors metodiskt. I svaren fran
kontrollutforarna infor slutrapporten framgar att det kvarstar arbete innan
implementering och driftsattning kan anses vara klart. Med anledning av att
tidsplanen var att implementeringen och driftsattningen skulle vara klar till
arsskiftet 2024/2025 men att arbete fortfarande kvarstar, kan det ses som en
avvikelse.

4.2 Atgarder

Drift- och underhallsrutiner inom forvaltningens
verksamhetsomraden

Fortsdttning: Forvaltningen har tagit fram en tydlig ansvarsférdelning och en
héallbar tidsplan som medfor att arbetet med implementering och driftsidttning
kommer fortsitta att bedrivas under ar 2025, dven utanfor internkontrollplanens
tidsramar.
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5 Bygg- och miljonamnden

5.1 Foljande avvikelser av vasentlig betydelse har identifierats
vid arets internkontroll

Personalresurser, upplevd personalresurs i forhallande till uppdraget
Kontrollpunkten har {6ljts upp via en sjilvskattningsenkat till samtliga
medarbetare vid tva tillfallen under aret. Det som framkommit i dessa enkéter ar
att skattningarna som beror arbetsférdelning, arbetsbelastning och att inte hinna
med sina arbetsuppgifter har de lagsta skattningspoangen.

Arbetsmiljo

Enkit om hilsa kopplat till arbetsmiljo har l1amnats ut till medarbetarna i maj och
november. Av enkiten framgar att arbetsmiljon upplevs paverkas mest negativt
av lokalen (kontorslandskap), arbetsbelastning och mgjlighet till distansarbete
(kopplat till arbetsmiljon i kontorslandskapet).

Utfora vart uppdrag, statistik tar ut fran verksamhetssystemet varje
manad

Forvaltningen utférde 76 procent av den planerade tillsynen pa milj6- och
hilsoskydd under 2024. Detta ar hogre an tidigare ar men behover 6ka
ytterligare.

Forvaltningens kompetens

Skattning har genomforts med hjalp av intervjuer med/enkéter till samtliga
medarbetare. Forvaltningen saknar kompetens inom férorenade omraden.
Omradet har legat pa en nu vakant tjanst.

5.2 Atgarder

Personalresurser

Till 2025 ars verksamhetsplan har forvaltningen noggrant anpassat malen till
befintliga personalresurser. Det ar svart att anpassa personalresurserna efter
byggkonjunkturen eftersom den kan vanda snabbt och det ar svart att rekrytera
kompetent personal. Forvaltningen nyttjar darfor personalresurserna till &renden
som prioriterats ner vid tidigare hog arbetsbelastning och till administrativa
forberedelser infor en kommande battre konjunktur.

Arbetsmiljo

Forvaltningen letar nya, mer lampliga lokaler for att undvika stort
kontorslandskap och for att kunna samla ihop hela forvaltningen. Under 2025 ser
forvaltningen Over prioriteringar och arbetsfordelning samt tar diskussion kring
mojligheterna till distansarbete.
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Utfora vart uppdrag

Forvaltningen prioriterar den planerade tillsynen inom milj6- och hilsoskydd.

Forvaltningens kompetens

Forvaltningen saknar kompetens inom fororenade omraden. Budget tillater inte
att tjansten aterbesitts i dagslaget. Omradet behover prioriteras ner pa grund av
budgetlaget och befintlig personal far skaffa den kompetens som behovs for att
kunna handldgga de nodvandigaste drendena.

6 Kultur- och fritidsnamnden

6.1 Foljande avvikelser och atgarder av vasentlig betydelse
har identifierats vid arets internkontroll

Kemikaliehantering
Risk: Bristande rutiner for kemikaliehantering kan orsaka skada pa personal,
besokare och fastighet.

Kontrollmoment: Kontrollera att det finns heltackande rutiner for
kemikaliehantering i simhallen och pa Bredstorps IP, samt att dessa foljs.

Kontrollmetod: Stickprov 2 ganger/ar
Avvikelser/forbattringar:

e Vid granskning i juni uppmirksammades att det saknades siakerhetsblad i
anslutning till platsen déar kem forvaras pa Bredstorps IP (garage). Detta ar
atgirdat vid granskning oktober 2024.

e Synpunkt om att sikerhetsdokumentationen pa Bredstorps IP bor gas igenom
for att kontrollera att informationen ar uppdaterad och aktuell.

I simhallen framkommer behov av att uppdatera rutiner och arbetsbeskrivningar
for arbetsmomenten; byte av saltsyra, filtertvitt, klorleverans samt stad med
kemikalier, vilket kommer atgiardas under 2024.

Skriftliga rutiner/instruktioner for arbetsmoment som innehaller
allvarliga risker for medarbetare, besokare och/eller kunder

Risk: Risk for att medarbetare, besokare och kunder kan drabbas av olyckor
och/eller ohilsa om det saknas tydliga rutiner for riskfyllda arbetsmoment.

Kontrollmoment: Kontrollera att alla arbetsplatser har skriftliga, uppdaterade
och kidnda rutiner for arbetsmoment som innehaller allvarliga risker.

Kontrollmetod: Stickprov 2 ganger/ar
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Avvikelser/forbattringar: Relevanta rutiner/instruktioner finns pé respektive
enhet, vissa verksamheter rapporterar att rutiner behover uppdateras, vilket
kommer ske Q1 2025.
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