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Bygg- och miljonamnd

Verksamhetsomrade

Bygg- och miljonamnden har tre huvudsakliga verksamhetsomraden dar tva 4r myndighetsutov-
ning och ett ar strategiskt arbete med miljo-, klimat- och energifragor. Myndighetsutévningens
tva delar ar kopplat till olika lagstiftningar med plan- och bygglagen som en del och miljobalken
och livsmedelslagen som en del.

Viktiga beslut och hindelser under aret

Under arets forsta tio manader har avmattningen i konjunkturen markts tydligt pa byggsidan.
Antalet drenden fran privatpersoner ar mycket farre. Det uppvigs endast delvis av nagra stora
projekt som drivs av kommunen i form av nybyggnation av Granelundsskolan och en forskola
som fatt bygglov under perioden. Ett stort nybyggnadsprojekt pagar ocksa pa Hjalmaryds in-
dustriomrade dar Bosch-IVT har behov av att utoka sina lokaler.

P& miljosidan pagar arbetet med att genomfora tillsyn. En tydlig trend ar att det finns ett stort
behov av tillsyn for att komma till ratta med de brister som visar sig vid inspektion. Vi drar slut-
satsen att bland annat uteblivna inspektioner under pandemin och kvarvarande brister fran tidi-
gare tillsyn gor att fler brister behover hanteras vid varje inspektion. Fler brister gor att tillsynen
tar mer tid och kraver mer uppfoljning vilket gor att antalet verksamheter som far besok har bli-
vit farre dn planerat under arets forsta atta manader.

Tillsynsplanen for forra aret hade vi inte resurser att genomfora fullt ut. Detta blev tydligt i den
behovsutredningen som ndmnden antagit och av det f6ljde ett beslut om att inom ram utoka
med en tjanst under 2023. Rekryteringen har inte kunnat genomforas dn pa grund av att ingen
med tillracklig kompetens sokte till tjansten, vilket ocksa ar en forklaring till varfor tillsynspla-
nen inte ser ut att kunna genomforas fullt ut. Nytt forsok att rekrytera pagar.

Malsattning for verksamhetens kvalitet

I myndighetsutovningen ar handlaggningstider i flera fall faststillda i lagstiftningen och namn-
den foljer upp detta och prioriterar sina resurser sa att lagkraven alltid ska klaras. Under 2022
klarade namnden lagens krav pa handlaggningstid i nistan alla drenden. Under 2023 ar det pa
samma sitt med handldggningstider som &r ldngt under lagens krav. Till exempel ar snitttiden
for ett bygglov under 2023 17 veckodagar, vilket 4r mindre an tre veckor, jamfort med lagkravet
pa tio veckor.

Namnden foljer ocksa upp bemétande och kvalitet via NKI-enkéter (N6jd Kund Index) till fore-
tag. I resultatet framgar att namndens tre delar bygglov, livsmedelskontroll och miljo6tillsyn har
ett NKI som ligger hogt och att Tranas pa dessa tre omraden sammantaget ligger topp tio i Sve-
rige.
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Niamnd/bolagsmal och namnd/bolagsindikationer
Namnden har beslutat om féljande mél och indikatorer:

vering

Malomrade Namndmal Indikator Malvdrde ar | 2023-10-31
2023
Foretagsklimat En effektiv och NKI — n6jd kund | NKI - 79 NKI - 79
rattssaker service index.
och myndighetsut-
ovning till kunder
Kommunikationer | Framja miljovanligt | Antal genomforda | 2 st 2 st genom-
resande aktiviteter som fort
framjar cykling el-
ler miljobilar
Ett héllbart sam-
hille som vixer i
balans med sina
naturtillgédngar
30-50 ar Vil fungerande Korta handlagg- - 6 veckor Mindre 4n 4
myndighet ningstider - bygg- veckor
lov
7 7 Genomford tillsyn | 85% Ca 48 % ge-
och kontroll enligt nomfort
tillsyns- och kon-
trollplan
Resurseffektivise- | Forbattra drende- Antal inforda e- 2 st Ej genomfort
ring /digitalisering | processer och arki- | tjanster

Forvaltningens styrning mot inriktning for tillvaxt
Namnden har satt mal pa handlaggningstider for att vara en vilfungerande myndighet som all-
tid klarar lagens krav pa handlaggningstider och ger en god service till vira kunder. I detta lig-

ger ocksa att halla hog kvalitet sa att beslut blir korrekta, rattvisa och transparanta och att spra-

ket namnden anvander i beslut och information ar latt att forsta.

Driftsresultat

Namndens prognos ir en budget i balans for helaret 2023.

Investeringar

Prognosen ar att ndstan hela investeringsbudgeten kommer att anvindas under aret.

Personal

Niamnden har en liten personalgrupp pa femton personer och behovet av rekryteringar ar
ojamnt. Vid tidigare rekryteringar har nimnden lyckats fa tag p& den kompetens vi sokt men det
har kravt flera omgéngar av annonsering och omtag i rekryteringen.

Genom samarbete i lanet ser vi att alla kommuner har samma utmaningar och nu fors en dis-
kussion om hur vi tillsammans kan arbeta med kompetensforsorjning framover. Slutsatsen ar
att vi behover bli battre pa att behalla personal, attrahera nya medarbetare och samarbeta kring
utbildning for att sikra framtida kompetensbehov.

Systematiskt kvalitetsarbete och innovation
Namnden har i sin internkontrollplan identifierat klarsprak som ett viktigt mal. Namndens be-
slut maste ga att forsta och lasa pa ett enkelt satt. For att folja upp detta har ett systematiskt
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uppfoljningsarbete av beslut och skrivelser paborjats. Genom att stickprov pa beslut lases av ut-
omstdende och feedback ldmnas far nimnd och forvaltning ett méatt pa hur latt det ar att forsta
det som skrivs.

Framtida utmaningar

Fran nasta ar kommer livsmedelskontrollen att finansieras med efterdebitering. Det innebar en
forandring fran dagens arsavgifter som betalas i forskott till att all kontroll debiteras efter det att
den ar utford. Erfarenheter fran andra kommuner i lanet ger att intaktsnivin minskar nagot.

Konjunkturen inom byggbranschen paverkar arbetsbelastningen pa byggsidan. Under arets
forsta manader ar det tydligt att antalet &renden har minskat. Fortfarande ar arbetsbelastningen
hog pa grund av tidigare ars stora antal drenden som inte dr avslutade dnnu.



