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Internkontrollplan for bygg- och miljonamnden 2022,
helarsuppfoljning

Forvaltningens forslag till beslut

att godkinna helarsuppfoljningen av internkontrollen for 2022.

Beskrivning av arendet

Niamndens internkontrollplan finns for att sékerstilla att

e verksamheten bedrivs dandamaélsenligt och kostnadseffektivt.
tillforlitlig ekonomisk rapportering och information om verksamheten.

e efterlevnad av lagar, foreskrifter, riktlinjer och instruktioner ar
tillfredstillande.

En bra internkontroll férebygger, upptéacker samt atgiardar fel och brister som
hindrar att organisationen kan na sina mal pa ett sikert och effektivt sitt.
Internkontroll bygger ocksé in medvetenhet om behovet av att viarna och varda en
stabil, rattssidker och 6ppen verksamhet. Den interna kontrollen ingér i
styrningen och ar en del av ledningssystemet.

Utredning

Kommunovergripande kontrollpunkter

1) Budgetfoljsamhet: Ekonomiska uppfoljningar har gjorts varje manad i
forvaltningen och delgetts nimnden (se nimndspecifik punkt 3).
Ekonomiavdelningen gor en utokad analys av budgetfoljsamheten i februari.....
Brist - Forvaltningen upplever otydligheter i hur uppféljning av denna punkt ska
genomforas da uppgifter fran ekonomiavdelningen inte kommit
forvaltningen/namnden till kinnedom i tid for arsuppfoljningen.

2) Uppfoljning av avtalstrohet och riktlinjer samt rutiner for inkop:
Upphandlingsenheten kontrollerar nya leverantorer och tar stickprov bland
leverantorsfakturor for att folja upp hur varje forvaltning foljer avtal, riktlinjer
och rutiner for inkop. Brist - Forvaltningen upplever otydligheter i hur
uppfoljning av dven denna punkt ska genomforas da uppgifter fran
upphandlingsenheten inte kommit forvaltningschef i tid for arsuppf6ljningen.
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Den utbildning som upphandling planerat under hosten har inte genomforts
annu.

3) Medarbetare har tillgang till och kunskap om for dem relevanta och
uppdaterade styrdokument: Medarbetarna har fatt information och utbildning i
ledningssystemet och har darmed tillgéng till och kunskap om var styrdokument
finns. Brist i denna kontrollpunkt ar att det fortfarande finns ett 20-tal dokument
som behdver ses 6ver och uppdateras. Stor del av detta beror pa resursbrist. Flera
av dessa dokument kommer att arbetas igenom under forsta kvartalet 2023 da
arbetsbelastningen pa byggsidan har sjunkit och tid kan prioriteras till detta.

4) Nytt arbetssdtt med externt dataskyddsombud via Hoglandsforbundet:
Forvaltningen har en utsedd personuppgiftssamordnare. Kommunen har ett
fungerande nitverk for alla personuppgiftssamordnare som dven har
regelbundna moten med det externa dataskyddsombudet. Personuppgiftsfragan
lyfts vid behov pa arbetsplatstriffar dar alla forvaltningens medarbetare deltar.
Forvaltningen anser att arbetssattet med externt dataskyddsombud fungerar bra.

Niamndspecifika kontrollpunkter

1) Arendebalans: Antalet 6ppna drenden i forvaltningens verksamhetssystem var
den 2 februari 2023 1 572 stycken. Det kan jamféras med 26 januari 2022 da det
var 1 595 6ppna drenden i verksamhetssystemet, alltsd en minskning med 23
drenden. Bade bygg och milj6 har nigra fler 6ppna drenden an vid forra arsskiftet
medan tillvaxtavdelningen (detaljplaner) har avslutat ett stort antal gamla
arenden som varit klara med som legat kvar som Oppna i systemet. Malet efter
uppfoljningen i september 2022 var att vinda trenden med okat antal 6ppna
drenden. Detta har forvaltningen lyckat uppna.

2) Delegationsbeslut: Varje médnad anmaéls alla delegationsbeslut som tagits
sedan foregdende méanads redovisning. Arbetsutskottet har mdjlighet att gora
stickprovskontroller varje manad genom att vilja ut ett eller ett par drenden dar
delegationsbeslutet ska redovisas muntligt av handldggaren pa
namndsammantridet. Detta har f6ljts varje sammantriade och inga avvikelser
eller brister har upptackts.

3) Budgetuppfoljining: Varje manad redovisas budgetuppfoljningen med
forklaringar pa utfallet. Namndens totala budget har varit i balans vilket inte har
lett till nagra beslut om atgirder i nimnden.

4) Uppfolining av kundnéjdhet: 1 april 2023 publiceras n6jd-kund-index pa
Svergies kommuner och regioners webbsida Kolada. D& kommer denna punkt
foljas upp i namnden.

5) Uppfoljning av verksamhets- och kontrollplaner:
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Foljande inspektioner dr genomforda:
Inspektioner 2022 Planerade Genomforda
Livs 155 96
Hilsoskydd 116 18
Miljoskydd 150 30
Byggdrenden beslut 2021 2022
2022
Bygglov 213 228
Startbesked 230 304
Slutbesked 317 321
Tillsyn 12 29

Fortfarande ar det ménga pagéende drenden pa bygg, men inflédet har minskat.
P& miljosidan har inkommande drenden tagit mycket tid och gjort att den
planerade tillsynen prioriterats ner. Framfor allt ar det extra drenden kring
fororenade omraden och en vakant tjanst pa grund av féraldraledighet som gjort
att det finns en stor rest av planerad kontroll. Tillsyn av verksamheter med
mindre miljopaverkan eller mindre halsorisker prioriteras ner.

6) Rdttssiker och snabb drendehantering: Denna kontrollpunkt har fyra
underpunkter.

Genomsnittlig handldggningstid for bygglov och viarmepumpsdrenden — Under
aret har 44 viarmepumpsirenden handlagts och genomsnittstiden for den
handlaggningen var 10,87 veckodagar (jfr. 2021: 57 drenden, 13,75 veckodagar).
Antalet bygglovsdrenden som handlades under 2022 var 189 stycken. Den
genomsnittliga handlaggningstiden for dessa var 27,38 veckodagar (jmf. 2021: 233
arenden, 38 veckodagar). Den kortare handlaggningstiden beror frimst pa att den
vakanta tjainsten som byggnadsinspektor blev tillsatt.

Statistik dver drenden som foljer framtagen drendeprocess — Enligt en
framtagen drendeprocess, beslut i nimnden, 24 maj 2017 § 137, ska som regel alla
underlag till drendena vara klara till kallelsen till arbetsutskottet. Under &ret har
120 beslutsarenden hanterats av nimnden. Av dessa har 51 % f6ljt den framtagna
arendeprocessen, det vill sdga att alla handlingar ar klara till kallelsen till
arbetsutskottet. I 94 % av drendena finns alla handlingar klara till namndens
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kallelse och i 3 % av drendena har det saknats skriftliga underlag till
namndsammantriadet. Forvaltningen bor fortsitta att striva efter att minska
dessa brister och i samrad med ordférande endast i undantagsfall ta upp drenden
som inte ar tillrackligt forberedda.

Inventering av kompetenser och kompetensutvecklingsbehov. — Detta arbete ar
paborjat i slutat av ar 2022 och kommer slutforas under forsta kvartalet 2023.

Hdlsosamtal — Brist, har inte genomforts i den omfattning som planerats. Att
genomfora hialsosamtal i den form som planerades under 2022 har inte
forvaltningen lyckats genomfora. Under 2023 maéste detta dndras till ett mer
tidseffektivt sitt for att ge forvaltningschefen majlighet att genomféra samtalen
utan att behova prioritera bort annat nédvandigt arbete.

Forslag till motivering

En kortfattad motivering till beslutsforslaget.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen for kinnedom

Bilagor

Klicka eller tryck har for att ange text.

Bygg- och miljéforvaltningen

Fredrik Skaghammar Anna Samson
Forvaltningschef Namndsekreterare



