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Hr och Arbetsmarknadsforvaltningen bestar av

Hr-avdelningen
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Arbetsmarknad och Integration
Stod och forsorjning

Tillsammans organiseras verksamheterna med det gemensamma maélet att fa fler personer i
arbete/sysselsattning och darmed fler personer i egenforsorjning.

Forvaltningen for sitt arbete framat genom bland annat f6ljande verksamheter:

e Arbetsmarknadsanstillningar e Feriejobb (ungdomar)

e Arbetstrining e Studievigledning

e Arbetsmarknadskunskap e Stod i rehabiliteringsprocessen

¢ Yrkesutbildningar ¢ Kompetensforsorjning

e Yrkesspar e Rekrytering

e Yrkessvenska e Arbetsritt

¢ Gymnasieutbildning (vuxna) e Arbetsmiljo

e Integrationsarbete e Facklig samverkan

e Svenska for invandrare (SFI) e Handliggning av forsorjningsstod
e Det kommunala aktivitetsansvaret

(KAA) for ungdomar 16-20 ar

e samordningsansvar for samverkan med
Arbetsformedlingen

¢ Lagstadgad samhaillsorientering for
nyanlanda

¢ Samordning av Tranas kommuns arbete
med mottagande och etablering av
nyanlanda

Ansvarig ordférande: Mats Holmstedt
Ansvarig forvaltningschef: Gustav Liljenstrom

Mal och inriktning for mandatperioden 2022-2023

Problematiken och svarigheterna kring forsorjningsstod ar att forsta vad statistikens siffror
egentligen star for. For siffrorna innebar sd manga fler faktorer till varfor siffrorna ser ut som dom
gor, men att siffrorna star for fler saker dn enbart att det 4r manga personer i behov av ekonomiskt
stod fran kommunen. Och forst nar forstaelse uppnas som ett agerande kan ske.

Sa vad ar det da som doljer sig bakom hoga kostnader kring forsorjningsstod? Arbetsloshet ar och
forblir den grundlidggande anledningen till att det uppstar ett behov av ekonomiskt stod fran
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kommunen. Men vad doljer sig bakom arbetslosheten? Ofta handlar det enbart om avsaknad av
utbildning eller tillracklig erfarenhet men ocksa i manga fall brister i det svenska spréaket eller att
glappet i CV:t dr sa pass stort att det gor att anstillningarna uteblir och darmed skapar en ostabil
position pé arbetsmarknaden. Kanske handlar detta i sin tur om att det pagar en ostrukturerad
vardag men som ofta genom kommunens insatser kan fa fart pa processen mot studier och arbete.
Bakom en ostrukturerad vardag kan det handla om exempelvis psykisk ohilsa eller missbruk som
gor att individen star langt fran arbetsmarknaden. Det ar det har komplexa och breda spektret som
ligger bakom kostnader for forsorjningsstod och saledes uppdraget for Hr och
arbetsmarknadsforvaltingen. Och i takt med 6kade kostnader i Tranas kommun har den har
problematiken tillatits att paga utan storre atgarder under manga ar.

2021 var Hr och arbetsmarknadsforvaltningens forsta officiella startar. Forvaltningens tillskapande
ar en av manga atgirder for att vinda negativa trender, skapa en mer vialmaende och
konkurrenskraftig kommun. Forvaltningen startade sitt arbete utifran tva aspekter;

- skapa forutsdttningar och stod for individer utanfor arbetsmarknaden som tillfdlligt star under
kommunens forsorjning.

- Som ett resultat av arbetet med att oka antalet medborgare i egenforsorjning; sdnka
kostnaderna for forsorjningsstod for Trands kommun. Sankta kostnader som kan ge storre
utrymme till positiv utveckling av kommunen.

Utover den har grunden pagar ocksa ett arbete med att administrativt effektivisera, intensifiera och
bevaka bedomningsprocesserna for forsorjningsstod. Exempelvis for att sikra arbetet med
bidragsbrott eller att rutinmassigt se 6ver lagtext i forhéllande till krav, rattigheter och skyldigheter
hos forvaltningen kontra individen.

Hr och arbetsmarknadsfoérvaltningens arbete har gett resultat pa kort tid. Redan efter forsta aret,
2021, kan det genom analys av méattet ekonomiskt bistand per invdnare pévisas ett tydligt
trendbrott. Analysen, som gors arligen av Kolada (som administreras av Radet for fraimjande av
kommunala analyser, RKA, pa uppdrag av SKR), visar att Tranas sankt kostnaderna for ekonomiskt
bistdnd per invanare under 2021 och har med det vint en flerarig negativ trend. Detta innebar
borjan pé en forvantat stor forandring i Tranas. Inte bara for kommunens 6kade magjligheter att satsa
pé forebyggande omraden sdsom skola, kultur och siakerhetsforebyggande arbete. Det innebar ocksa
att fler Tranasbor arbetar eller har startat upp studier som s& sméningom forstarker stillningen pa
arbetsmarknaden.

Forvaltningens arbete ar bara en del av en helhet for att astadkomma férandring. Kostnaderna for
forsorjningsstod ar hela samhallets. Precis som for all annan service som skattebetalarna bidrar till;
skola, raiddningstjanst, gator, vatten och kultur med mera, sa innefattar dven skattekostnaderna
kostnaderna for forsorjningsstod. Och sedan manga ar tillbaka sa har avsaknad av belysning av
omradet och problematiken, en gemensam syn och aktivt arbete inom omradet lett till att det
numera finns ett stort och delvis stagnerat behov av ekonomiskt stod fran kommunen.

Tjanstepersonsorganisationen Tranas kommun, samhéllet Tranas kommun, den politiska
organisationen Tranas kommun ir alla en del av problemet men kan bidra till en bittre och
vialmaende kommun.

Medan ar 2021 var ett forsta ar for forvaltningen att sammanstilla och strukturera organisationen, se
over arbetsrutiner och uppritta en mélbild. Sa ar 2022 ett ar dir arbetet ytterligare intensifieras
genom tydliga satsningar och insatser for att skapa forutsattningar for individer i behov av
ekonomiskt stéd fran kommunen. Det hir sker fraimst genom de satsningar som det dskades medel
till under 2021. Satsningarna ringas in i tre omraden:
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Utokad SFI undervisning

Gruppen nyanlianda ar o6verrepresenterade bland individer utan egenforsorjning i Trands kommun
och fokus ligger pé att 6ka intensifieringen i att ta fram olika insatser pa vigen till arbete. En
utokning av SFI kommer att ge ett utokat antal aktiva timmar per dag, men ocksa en majlighet for
Tranas kommun att utveckla, paverka och forkorta individens vig mot arbete via studier.
Forskningen visar att en langre franvaro paverkar mojligheten att komma tillbaka till sitt ordinarie
arbete. Detsamma giller en individ som forsoker ta sig in eller tillbaka in pa arbetsmarknaden.
Réder inte heltidssysselsattning sa tenderar andra hiandelser ta plats och fylla ut tomrummet.
Hiandelser som sedan konkurrerar med arbete eller studier. Utifran detta sa ar det darfor av stor vikt
att utveckla verksamheten till en heldagsforeteelse.

Den utokade SFI-undervisningen kommer saledes att utokas med en modell som varvar studier med
aktivitet. Studierna ar &mnade att fokusera pa det svenska samhaéllet och den svenska
arbetsmarknaden. Aktiviteter kan exempelvis vara en kortare praktik eller att besoka olika
arbetsgivare.

Ungdomsarbetsloshet inklusive huvuduppdraget kring Kommunalt aktivitetsansvar (KAA)
Ungdomsarbetsloshet kommer vara ett prioriterat omrade och forvaltningen ska genom sarskilda
insatser O0ka anstillningar och praktikplatser for unga. Unga som av olika anledningar véljer att inte
genomfora eller avviker helt frin gymnasiestudier, tenderar att hamna i behov av f6rsorjning via
kommunen. Darfor ar det viktigt att forvaltningens arbete ar ett forebyggande arbete diar unga
individer fangas upp tidigt i processen och kan erbjudas olika 16sningar mot en egenférsorjning.
Inom ungdomsarbetslésheten aterfinns arbetet kommunens uppdrag i det kommunala
aktivitetsansvaret, KAA.

Som en del av satsningen for ungdomsarbetslosheten sa flyttas huvuduppdraget kring KAA fran Barn
och utbildningsndmnden till Kommunstyrelsen och Hr och arbetsmarknadsforvaltningen. Dock
kommer samverkan fortsatt vara aktiv med séval Barn och utbildningsférvaltningen som
Socialforvaltningen vilket fortydligas i en handlingsplan.

Administration och utveckling for kvalitetssdkrad hantering och styrning av projektpengar.
Forvaltningens verksamheter ar bidragsintensiva, det vill siga det finns mycket statliga medel att
soka till olika projekt inom arbetsmarknadsomradet. Och prognoserna siger att det kommer att halla
i sig med anledning av covid-19 pandemin. Problemet med dessa medel ar att ansdkan ofta ska ske
snabbt och att det d& behover sta klart for vad pengarna ska @&mnas for. Ofta bidrar det till att det
skapas verksamhet som sedan bekostas av kommunen nir staten inte betalar ut nya medel. Exempel
pé detta ar forvaltningens integrationsenhet som tidigare finansierades med migrationsmedel.

Med ritt resurs som ges tid att fordjupa sig i paletten av sokbara bidrag skulle dessa sokta medel
kunna vara ett positivt tillskott till verksamheterna. Da skulle det ges tid att skapa en struktur for
start och slut pa projektet och ocksé tid for att diskutera personalresurser i projektet.

Forvaltningen har som mal att inritta tjansten och att organisatoriskt placera den pa VUX Tranés
som dr den verksamhet som oftast hanterar statsbidrag.

Dessa omraden trader i kraft under 2022 och forvintas ge stora effekter over tid pa saval antal
individer som ekonomin.

Namndens styrning for fler 30-50 aringar i arbete

Forvaltningens arbete med forsorjningsstod kommer att generera ett 6kat krav pa den som uppbéar
forsorjning av kommunen, men ocksa 6kade forutsiattningar for att skyndsamt komma frén bidrag
till egenforsorjning. Fokus kommer att vara de personer som star narmast arbetsmarknaden. Det har
innebar sannolikt att flertalet personer inom den fokuserade gruppen kommer att vara mellan 30-50
ar.
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Insatserna for individer i aldern 30-50 ar ska bli mer effektiva och vigen till arbete behover bli
kortare. Ju dldre individen ar desto mer akut ar det att komma framat i processen mot arbete. Detta i

paritet med ett langre franfille fran arbetsmarknaden utgor storre svarigheter i att komma in pa
arbetsmarknaden.

Detta arbete ska intensifieras genom att skapa

Effektiva vagar till studier.

Namndmal och indikatorer

Effektiva insatser for 6kad kunskap om arbetsmarknaden.
Insatser om praktik, arbetsmarknadsatgérder etc som snabbt leder till arbete.
Forutsattningar for en 6kad yrkeserfarenhet.

Mdlomrade Namndmdl Indikator Malvdarde | Malvdrde Malvdrde Madlvdrde
dr 2022 ar 2023 ar 2024 ar 2025
Innovativ Fler individer i Kostnader for Minskad Minskad Minskad Minskad
integration egenforsorjning. | forsorjningsstod | kostnad kostnad kostnad kostnad
Hojd Minskad Arbetsloshet. forsorjning | forsorjning | forsérjning | forsérjning
utbildningsniva arbetsloshet Fler individer sstod: 7 sstod: 7 sstod: sstod:
Fler individer i med avslutade mkr mkr Budget i Budget i
studier studier. balans balans

Hr och arbetsmarknadsforvaltningen och dess verksamheter ska under 2022 arbeta i enlighet med
foljande mal:

e Att samtliga verksamheter i effektiv samverkan bidrar till arbetet med att sinka kostnaderna for
forsorjningsstod. Detta genom att erbjuda effektiva vagar for den enskilde individen att ta sig fran
bidrag till arbete.

e Att kunderna bemots professionellt och far rétt insatser for att komma fran bidrag till arbete.

Att skapade aktiviteter ocksd fungerar som kontrollpunkter for att sakerstilla att individen som uppbar

forsorjning via kommunen ocksa uppfyller kraven for férsorjning via kommunen.

Att ha ekonomisk kontroll 6ver en kostnadseffektiv verksamhet.

Synliggora och fortydliga individens ansvar och skyldigheter vid uppbarande av forsorjningsstod.

Synliggora och fortydliga vilka mojligheter och forutsattningar som ges att gé fran bidrag till arbete.

Att arbeta aktivt och fordjupat med utveckling av metoder kring handlaggning- och utredning av

forsorjningsstod for att motverka bidragsbrott.

e Att arbeta aktivt och férdjupat i samrad med 6vriga aktorer i den geografiska kommunen Tranas for att
motverka 6kad arbetsloshet samt 6kande kostnader for forsoérjningsstod.

Namndens och forvaltningens mal ar att mgjligheterna for individer boendes i Trands kommun ska
oka i att leva ett sjalvstandigt liv och delta aktivt i samhallet. Forvaltningens arbete ska fortydliga
forstaelsen for den enskilde individens ansvar for sin ekonomiska situation men ocksa vilka
mojligheter som ges. For att komma framat i arbetet har forvaltningen ett nara samarbete med
ovriga verksamheter i kommunen, andra myndigheter, naringsliv och det civila samhallet.

Hr och arbetsmarknadsforvaltningen ska tillhandahalla basta mgjliga kvalitet pa insatser inom
ramen for gillande lagar och regelverk, rattspraxis, lokalpolitiska beslut och resurser.
Handldggningen ska vara professionell och réttssiker och arbetet ska vara av forebyggande karaktar.

Analys

Utifran det kommunala uppdraget ska arbetsmarknaden i Tranas hanteras bland annat enligt
foljande punkter:
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e Effektiviserad samverkan mellan forvaltningens verksamheter ska ge en 6kad aktivitet i varje
individs situation vilket ska ge kortare vig ”fran bidrag till arbete”.

e Organiserad samverkan mellan forvaltningen och Trands kommun United vilket ska leda till en
god overblick over arbetsmarknaden i Trands kommun, vilket kompetensbehov som rader och
skapa forum for arbetstagare och arbetsgivare att motas inom.

e Fokus pa den egna kompetensforsorjningen fér Trands kommun i forhallande till
arbetsmarknadsomradet.

e Kommunen ska fortsatt vara en tydlig och i olika sammanhang drivande samarbetspartner for
instanser sdsom Arbetsformedlingen och dess externa aktorer.

e Aktivt arbete med Trands kommuns egen kompetensforsorjning i forhallande till det 6vriga
arbetsmarknadsuppdraget.

Okad utbildningsnivd ska ske bland annat genom foljande punkter:
e Aktivt arbete med ett brett utbud studier pa olika niva. Dels i niromrade kring Trands kommun
men ocksa pa distans.
e Aktivt och kontinuerligt informationsflode om vilket utbud som finns, vilka vigar som maste tas
for att na ett specifikt mél och vilka yrkesomraden som olika studieinsatser kan leda till.
e Samverkan med universitet och yrkeshogskolan i syfte att med gemensamma krafter fa fler
individer att vilja studera.

Driftbudget 2023 med plan 2024-2025

Avdelning Budget 2023 Budget 2024 Budget 2025
Forvaltningschef 5,5 5,6 5,7
HR-avdelningen 13,8 14,1 14,5
Stéd och forsoérjning 32,0 32,1 32,2
Arbetscentrum 12,1 12,4 12,6
Ras gard 3,5 3,6 3,8
VUX Tranas 20,9 21,6 22,1
Malprognos minskat -5,3 -6,4 -11,4
forsorjningsstod

Summering 87,8 89,4 90,9
Ram (Fylls i av

ekonomiavdelningen) 82,5 83,0 79,5
Avvikelse 0 0 0

Analys

Vid starten i januari 2021 hade Hr och arbetsmarknadsforvaltningen ett underskott pa — 12,9 mkr.
Det innebir att utéver malbilden att sinka kostnaderna for forsorjningsstod, sa har ocksa
forvaltningen att hamta in tidigare underfinansieringar av respektive verksamhet.

I mars 2021 befann sig Sverige mitt i pandemin. En pandemi som direkt gav paverkan av en redan
dalande arbetsmarknad. Detta ger direkt effekter pa samhilleliga behov som forsorjningsstod.
Forvaltningen redovisade ett underskott pa -20 mkr i mars 2021 med en historisk toppnotering for
kostnaderna for forsorjningsstod. Sedan dess har forvaltningens arbete medfort stora forbattringar i
savil rutiner och arbetssitt vilket genererat i ett forbittrat resultat. Ar 2021 avslutades med ett
resultat pa -14,4 mkr fran vilken mélbilden om sdnkning av kostnaderna for férsorjningsstod ska ske
med -7 mkr per 4r med malet att ha en budget i balans 2024.

Vid starten av 2022 kunde ytterligare forbattringar konstateras och med dskade 6 mkr i ramlittnad
under 2022 kan forvaltningen fokusera pa att i forsta skedet halvera underskottet under 2022 for att
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under 2023 ta sig an nasta halft med mal att ha en budget i balans 2024. Mélprognosen har darmed
forbattrats nagot och motsvarar de underskott som flyttas med till aret darpa om inte forvaltningen
lyckas fullt ut med uppdraget. Exempelvis s& ar prognosen for 2022 0 men ar i april samma ar, -5,3
mkr. Kommer inte forvaltningen langre an si i sitt arbete under 2022 sa flyttas den summan 6ver till
2023 vilket innebar en palagring pa de redan avdragna 7,5 mkr som forvaltningen haft som mal
sedan tidigare, alltsa 12,5 mkr.

Men forutsattningarna for den ovan uppstillda malprognosen ar god. Arbetslosheten sjunker samt
att forvaltningens egna prognoser forbattras for varje manad under 2022. Dartill dterstar mycket att
vanta fran de satsningar som forvaltningen startar upp under 2022. Forvaltningen gar for hogtryck
och forvantningarna pa goda resultat dr hoga dven internt i organisationen.

Budgetar 2023, 2024 och 2025

Kommunstyrelsen genom Hr- och arbetsmarkandsforvaltningen, prognostiserade underskott for de
tre kommande aren vid budgetéaret 2021. Under varen 2022 ser det dock ut att forvaltningen lyckats
genomfora en markant forandring. Bade savil rent resultatmassigt, men ocksa forandrade
arbetsmetoder, rutiner och kultur inom férvaltningen.

Den redovisade driftbudgeten bygger pa varje verksamhets realistiska budget, det vill sdga de
kostnader och intdkter de kommande dren som i dagsldget ar kianda eller forviantade. Okningen i
nettokostnader mellan 2022 och 2023 beror pa generella pris- och l1oneckningar.

Underskotten beror dven péa att preliminédr ram 6kar i laingsammare takt dn de pris- och
loneokningar som budgeterats. For budgetar 2023 ér loneuppréikningen 3,5% och for budgetar
2024-2025 ir loneuppriakningen 2,0 %, uppriakning pa intdkter 2 %. Ovriga kostnader har raknats
upp med 2,0 %.

Den preliminart tilldelade budgetramen ar 2023 ar 82,5 mkr, vilket 4r en minskning i ram mellan ar
2022 och 2023 pa 2,9 mkr. Forvaltningens berdknade nettokostnad ar 2023 ar 87,8 mnkr. Det
innebar ett underskott pa 5,3 mnkr. Malsdttningen ar att ha en budget i balans 2023.

Den preliminirt tilldelade budgetramen ar 2024 ar 83,0 mkr, vilket 4r en 6kning i ram mellan ar
2023 och 2024 pa 0,6 mkr. Forvaltningens berdknade nettokostnad ar 2024 ar 89,4 mkr. Det
innebar ett underskott pa 6,3 mnkr. Méalsattningen att ha en budget i balans 2024.

Den preliminart tilldelade budgetramen ar 2025 &r 79,5 mkr, vilket dr en minskning i ram mellan ar
2024 och 2025 pa 3,6 mkr. Forvaltningens berdknade nettokostnad ar 2025 ar 90,9 mkr. Det
innebar ett underskott pa 11,4 mnkr. Mélsattningen ar att ha en budget i balans 2025.

Askanden om 6kad driftbudget

Infér budgetaren 2022-2024 dskade Hr och arbetsmarknadsférvaltningen for satsningar inom
arbetsmarknadsomréadet. Samtliga satsningar ska stdrka arbetet med att skapa forutsiattningar for att
fler kommer i arbete och ddrmed i egenforsorjning. Darmed skapar satsningarna battre
forutsattningarna for att sanka kostnaderna for forsorjningsstod, vilket i sin tur ger majlighet for
kommunen att satsa pa andra viktiga omréaden i kommunen. D& dessa satsningar innebar uppstart
av ny verksamhet behover forvaltningen &r 2022 pa sig att starta upp och arbeta fram tilltdnkta
koncept. Darfor avstar forvaltningen, med reservation for andringar, helt fran dskande for
driftsbudgeten kommande budgetperiod.

Prioriteringar

Individer narmast arbetsmarknaden

Forvaltningens kundgrupp kategoriseras genom hur nira arbetsmarknaden individen stér.
Forvaltningen kommer att prioritera gruppen som star niarmast arbetsmarknaden. Detta
kompletteras med insatser som skyndsamt ska kunna ta en individ fran bidrag till arbete och
egenforsorjning.
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Kompetensforsorjning

En av de storsta utmaningar kommunen som organisation har ar att kompetensforsorja
verksamheterna. Framst handlar det om stora omraden likt vard och omsorg och skola. Men ocksa
inom HR, ekonomi eller andra typer av specialiserande roller som ar viktiga for att driva
arbetsgivarens utvecklingsarbete vidare. Omsattningen pa personal 6kar i takt med konkurrensen
och det blir allt viktigare att halla en jamn takt i att utveckla omréden kring kompetens och
rekrytering.

Aven chefsleden behéver ses 6ver och stirkas med ytterligare kompetens kommande &r. Chefsleden
har haft stor omséattning de narmaste aren. Att stabilisera chefsleden dr en nodvandighet for att
skapa lugn och marginal for utveckling i verksamheterna. Har behover savil arbetsmiljon som
forutsattningar att utfora sitt arbete komma till ytan och ligga i fokus framgent.

Hr-avdelningen har sedan flera ar bakat hanterat samtliga rekryteringsprocesser som ett sarskilt
utpekat stodomradet for cheferna. Ett omrade som ocksa ar vialkomnat i takt med att omsattningen
pé personal okar. Kompetensforsorjning kommer att vara ett fokusomrade for Hr-avdelningen dar
samtliga specialistomraden har kompetensforsorjning som gemensam namnare.

Investeringsbudget 2022 med plan 2023-2024

Avdelning Budget 2023 Budget 2024 Budget 2025
Digitalisering 0,45 0,45 0,45
Summering 0,45 0,45 0,45
Ram 0,45 0,45 0,45
Avvikelse o o o

Analys

Digitalisering

Forvaltningens mal ar att inom den tilldelade ekonomiska ramen, fortsitta att utveckla den digitala
miljon. Pandemin har 6ppnat for mer flexibilitet i verksamheterna och tillgangen till den digitala
miljon inom forvaltningen ar viktig. Dels for utvecklingen av verksamheterna men ocksé for att
bibehélla attraktionen for forvaltningen som arbetsgivare. Utover det s kommer Hr-avdelningen att
fortsitta att utveckla personalsystem och Ovriga digitala plattformar for kommunens
personalorganisation i stort.

Ovrigt
Under ar 2021 uppstod ett behov av renovering av ventilationssystemet pa Ras Gard. Det innebar att
det under ar 2022 kommer att presenteras ett prisforslag

Personal

Hr och Arbetsmarknadsfoérvaltningens medarbetare och chefer har bade individuella uppdrag men
ocksa ett gemensamt uppdrag i att utveckla respektive verksamhet utifran arbetsmarknadsomradet.
Forvaltningen ska aktivt arbeta med att medarbetarna kianner arbetsglddje och har ratt kompetens
for att pa bésta sétt kunna stotta och bidra till att fler individer kommer i arbete och egenforsorjning.

Resultatet av 2021 ars medarbetarenkét ar ett av kommunens basta resultat och visar tydligt vilken
vialmaende och mélfokuserad forvaltning Hr och arbetsmarknadsforvaltningen ar. Medarbetarnas
trivsel och valmaende pa arbetsplatsen och i sina yrkesroller ar en forutsattning for att forvaltningen
ska lyckas med att na de uppsatta malen.

Detta sdkerstills genom foljande atgiarder som grund for ett gott och utvecklande arbete i Hr och
arbetsmarknadsforvaltningen:

Tillitsbaserat ledarskap
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Forvaltningen tillampar tillitsbaserat ledarskap. Det tillitsbaserade ledarskapet handlar
overgripande om en utgangspunkt dar varje medlem av forvaltningen fullgor sitt uppdrag, tar sitt
ansvar for att resultat aterrapporteras till nirmaste chef samt har tillrackligt med mandat och frihet
att utfora sitt uppdrag.

Det tillitsbaserade ledarskapet bygger pa att skapa tillit till organisationens medlemmar. Att ansvar
tas for att leverans sker och att uppdragen slutfors. Syftet med det tillitsbaserade ledarskapet ar att
skapa en mojlighet for varje individ att viaxa i sin roll och f& mojlighet att utveckla densamma. Det
ska ge en stabil grund att sta pa for varje medlem i respektive uppdrag samt en trygg, tydlig och saker
arbetsmiljo for bade chef och medarbetare.

Uppdragsbeskrivning

For att starka det tillitsbaserade ledarskapet ytterligare ska varje individ som tillhor Hr och
arbetsmarknadsforvaltningen ha en uppdragsbeskrivning. Uppdragsbeskrivningen innefattar det
uppdrag som individen har framfor sig det kommande aret. Uppdragsbeskrivningen ger en tydlig och
trygg overenskommelse mellan chef och medarbetare. Syftet med uppdragsbeskrivningen ar att pa
ett tydligt satt sakerstilla att ratt fordelning av arbetsuppgifter ges, vad som forvintas i resultat,
vilket ansvar och mandat som ges. Den hir processen ar viktig for medarbetarens delaktighet i sitt
eget uppdrag samt om vilket handlingsutrymme som ges for att hantera uppdraget.
Uppdragsbeskrivningen ska uppdateras en gang per ar.

Arbetsmiljo

Forvaltningen arbetar aktivt med att utveckla och behélla en god arbetsmiljo. Med tydliga uppdrag
som verktyg i varje verksamhet samt goda forutsittningar i varje yrkesroll for varje individ, nar
forvaltningen en 6kad god arbetsmiljo.

Forvaltningens resultat for medarbetarenkiten 2021 var ett av kommunens hogsta. Detta trots en
omfattande omorganisation i och med forvaltningens tillskapande. Samt att detta i sin tur manga
ganger medfort kidnslan av att yrkesrollen ar ny i och med nya sétt att arbeta pa. Resultatet visar
tydligt forvaltningens medvetenhet i arbetsmiljéfragan och att forbattringsarbetet pagar
kontinuerligt.

Utmaningar

Personalmaissiga utmaningar handlar om att ricka till. Att som enskild medarbetare kinna att man
racker till for att den individ man arbetar med kommer vidare fran bidrag till arbete. En annan
utmaning i att ricka till handlar om antalet resurser i forvaltningen forhéllande till ett 6kat behov i
samhallet Trands kommun.

Forvaltningens mojligheter till kompetensforsorjning ar goda och forvaltningen star sig val i
konkurrensen om arbetskraften. Dels for att antalet vakanta tjanster ar fa och dels for att vissa
yrkeskategorier kommer att fordndras 6ver tid genom den nya riktning som forvaltningens
organisation medfor. Exempelvis si har socialsekreterare ldnge varit ett bristyrke. Nu nar
forvaltningens karta for arbetsomraden ritas om samt att digitaliseringen gor sin framfart och
avlastar pa olika satt, utkristalliseras ett fokus pa att 6ver lag arbeta nidrmare arbetsmarknaden
tillsammans med andra verksamheter och yrkesroller inom forvaltningen. Det ger ett bredare sokfalt
att soka kompetens pé och nya behov av kompetenser. Det som exempelvis tidigare varit enbart
socionomutbildning som krav kan med dagens organisation och méal skapa vag for andra typer av
kompetenser.

Aven Hr-avdelningen har goda forutsittningar att rekrytera di det uppstar behov. Yrkesrollerna
inom Hr ar vid arliga undersokningar om populara utbildningar och yrken, &terkommande hogt pa
listan. Dartill star sig Hr-avdelningen i Tranas kommun stark i attraktivitet vilket medfor ett
markbart hogt intresse for kommunen och for att arbeta inom avdelningen. Det svéra for Hr-
avdelningen ar konkurrensen om erfarenhet. Manga kandidater saknar erfarenhet utover sin drivna
och utvecklingsinriktade instillning.
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Utmaningen ligger framst inom lararyrket. Inom VUX Tranas finns dock goda forutsiattningar att
klara av kompetensforsorjningen aven framat. Det visar rekryteringsprocesser under aret dar
kandidatunderlaget varit bra vilket ar en god indikator pé att Tran&s kommun och VUX Tranas har
en stark attraktion pa arbetsmarknaden och inom yrkeskategorin. Och dven om det ar larare som ar
den overgripande yrkesrollen pd VUX Tranas sa finns det behov av andra funktioner som kan fora
verksamheten narmare arbetsmarknadsomradet.

Systematiskt kvalitetsarbete och innovation

I det systematiska kvalitetsarbete har syfte att synliggora kvalitet i det som gors, belysa varfor det
gors och vad det leder till. Genom att planera, folja upp, analysera, dokumentera och utveckla
utbildningen kan vi skapa och dela kunskap om vad som leder till framgéang.

Verksamhetsplan

Forvaltningens mal dr att kontinuerligt arbeta med forandringsprocessen som en utveckling innebar.
Systematiskt kvalitetsarbete kraver tydligt ledarskap. Ett ledarskap som visar tydligt vart
forvaltningen befinner sig i processen och vart utvecklingen ar pa viag. Forvaltningen har skapat ett
ledband av verksamhetsplaner dar en forvaltningsovergripande plan leder vagen for de
verksamhetsspecifika. Tillsammans bildar verksamhetsplanerna en tydlighet om vad forvaltningens
grund ligger samt om virderingar och arbetssitt.

Innovation

En del av malet kring frdn bidrag till arbete handlar om att genom ett innovativt tankesatt, skapa
processer som ar effektiva for den enskilde individen att komma i arbete eller studier. Innovation for
en personalgrupp kraver stort utrymme i att kunna agera sjilv och att kunna vara drivande i olika
processer. Darfor utgar forvaltningen fran det tillitsbaserade ledarskapet som en katalysator for att
skapa de basta forutsattningarna for innovation. Det tillitsbaserade ledarskapet sldpper fram enskilda
medarbetare som experter pa forvaltningens olika omraden och skapar darmed en arena att hantera
utvecklingen pa.

Framtid

Det gér inte att bortse ifran att Tranas kommun har haft en vixande problematik under flera
artionden som sakta slagit sitt grepp om kommunen och om traditioner kring arbete och studier.
Utifran det perspektivet ar tiden en viktig faktor. Ju langre bakat i tiden en avstannad process kan
bevittnas, ju hérdare sitter rotterna i det som dom har fallen bendmns som socioekonomi och
utanforskap. For att bryta dessa behover kommunen arbeta aktivt pa flera plan. Hr och
arbetsmarknadsforvaltningens arbete ar enbart en faktor som bidrar till forbattring. Samverkan i
naringsliv, med polis och socialtjanst dr andra. Samhallsbygget i stort en tredje faktor.

Trands kommun har tagit initiativet och har genom en omorganisation skapat battre forutsattningar
for sa vil organisationen som for den enskilde individen pa vagen in pa arbetsmarknaden. Det
gemensamma malet for forvaltningens verksamheter ar att sanka kostnaderna for forsorjningsstod.
Och kostnaderna sjunker. Och mer insatser vintas komma igang for att kommunen ska gora sitt
yttersta for att vinda trenden ytterligare. Men hur langt gar det att komma med arbetet? Malet ar att
fa ner kostnaderna pé en sddan nivé att det dr enbart individer i behov. Det vill sdga det ska inte
finnas individer i forvaltningens regi som kan arbeta och som star nira arbetsmarknaden som
samtidigt forsorjs via kommunen.

Infor kommande budgetperiod startar ett intensivt arbete for forvaltningen. Flera stora satsningar
har inletts och férvantningarna ar héga. Och det kommer att ge resultat. Forvaltningen ar i grunden
en stark organisation med ratt kompetens pa ritt plats och ritt vilja och instillning att fordandra.

Samverkan med Arbetsformedlingen ar fortsattningsvis osaker och kommunerna kommer att behova
vidta ytterligare atgarder for att fortydliga sitt arbetsmarknadsuppdrag. For som ndmnts tidigare sa
ar det otydligt, for att inte sdga obefintligt eftersom inget av det ar lagstyrt. Daremot sé ar det givet
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att det far utrymme i saval budget som planer framat eftersom kommunerna ager kostnaderna for
forsorjningsstod.

Det till om hur samhaéllet ar beredd att anpassa sig till de som stér langst ifrdn arbetsmarknaden. For
den som nyligen haft arbete och som tillfalligt har behov av forsorjningsstod, ar det inte langt till
nista arbetstillfalle. Men for den som varit utan arbete under en liangre tid vantar en minst lika lang
vag tillbaka till arbetsmarknaden.

Efterdyningarna av covid-19 pandemin verkar inte ha paverkat arbetsmarknaden i den utstrackning
som forutspatts under pandemiperioden. I takt med att restauranger, butiker och liknande
verksamheter har kunnat 6ppna upp helt igen sd 6ppnar sig ocksa arbetsmarknaden i stort. En stor
utmaning for Tranas ar att fa till en 6kad utbildningsniva. Arbetsmarknadens nélséga smalnar av ar
efter ar for den som inte har en eftergymnasial utbildning. Att ha genomfort en gymnasial utbildning
ar ofta inte tillrackligt for att skapa magjligheter pa arbetsmarknaden. Savida inte utbildningen ar
yrkesinriktad. Men dven dar kommer kraven att 6ka.
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