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Rutin for visselblasning

Omfattning

Denna rutin omfattar medlemskommuner, kommunalférbund och kommunala bolag som
berdrs av lagen.

Syfte

Syftet med denna rutin dr att beskriva hur allvarliga oegentligheter och missforhéllanden
hanteras. Det ar viktigt att tidigt finga upp och agera pa signaler om eventuella
missforhallanden i offentlig verksamhet. Hoglandskommunerna har en
visselblasarfunktion som ér till for bade anstillda, arbetssokande, praktikanter, personer
som ingar i ett kommunalt bolags forvaltnings- och ledningsorgan.

Visselblasarfunktion

Visselblasarfunktionen bestar utav:

e Dataskyddsombud/Jurist
e Informationssikerhetsspecialist

Visselblasarfunktionen kan komma att bjuda in ytterligare funktioner for enskilda
drenden, utifrdn anmélans art. Detta ska goras restriktivt for att virna om ndmnda parters
integritet. Nér ett drende eskaleras till ett allvarligt drende ska
kommundirektor/forbundsdirektér/VD informeras om érendet. I de fall
kommundirektor/forbundsdirektor/VD dr foremél for en anmilan ska kommunstyrelsens
ordforande/direktionens ordforande/bolagsstyrelsens ordforande informeras.
Visselblasarfunktionen ansvarar for dialog med berdrd verksamhet och som i forsta hand
svarar pa fragor kopplat till visselblasardrendet, enskilda tips samt padgaende och
avslutade utredningar.

Anmalan om ett visselblasararende

Hoglandskommunerna har genom Hoglandsforbundet en e-tjénst for visselblasardrenden.
Det finns d4ven mojlighet att kontakta visselblasarfunktionen pé telefon eller boka ett
mote. Det &r av stor vikt att anmélaren anger all information som kan vara av vikt vid en
utredning. For att det ska vara majligt for visselblasarfunktionen att kontakta anmélaren
for eventuella kompletterande fragor, meddelande om mottagen anmélan samt
aterkoppling i drendet, gar det inte att vara anonym i en anmalan.
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Den som viljer att ldmna information om missténkta oegentligheter, korruption eller
allvarliga missforhéllanden via visselblésarfunktionen far en bekriftelse pa att
informationen inkommit. Detta ska ske inom sju dagar. Aterkoppling pa eventuella
atgirder som har vidtagits ska ske inom tre manader. Aterkopplingen pa &tgérder ska
héllas begrénsad, utan att rdja specifika atgérder mot den anmalde.

I situationer dér det finns risk for jav eller anmalan géller nagot av sérskilt allvarlig art
anlitar visselblasarfunktionen extern utredare.

Sekretess

For att sékerstélla att identiteten pa anmélaren samt den anmélde inte rojs hanteras
drendena oberoende av den interna visselblasarfunktionen pa Hoglandsforbundet. Om
anmailan avser nagon inom visselblasarfunktionen pa Hoglandsforbundet kommer
anmaélan hanteras externt. Det 4r mojligt att omfattas av sekretesskyddet &ven om en
person har ldmnat information som senare visar sig vara felaktig, om det har skett av
misstag. For att omfattas av skyddet kravs att den som visselblaser vid tidpunkten for
rapporteringen hade skélig anledning att anta att den information som rapporterades var
sann. Personer som avsiktligt och medvetet rapporterar felaktig eller vilseledande
information ska diaremot inte skyddas.

Nar ska funktionen inte anvandas?

Funktionen &r inte till for allminna synpunkter pé ledarskap, arbetsmiljo,
verksamhetsplanering med mera. Den ér inte heller 1&mplig for att rapportera kénsliga
personalfragor som &r kopplade till enskilda individer. Om det inte kénns rétt att prata
med din chef eller chefens chef kan du vinda dig till personalavdelningen eller ndgon
facklig foretradare.

Arendets innehall

Efter att drendet inkommit gor visselblasarfunktionen en beddmning huruvida anmélan
faller inom ramen for lagen. Visselblasarfunktionen har i uppgift att utreda om anmaélan
ar gjord 1 god tro och inte dr illvillig. Det &r av vikt att visselblasarfunktionen utreder
uppgifter baserat pa fakta och inte rykten. De som utpekas i anmélan har ratt att fa reda pa
det. Information kan ges sa snart det inte langre bedoms paverka utredningen negativt.
Informationen kan ldmnas av ndrmaste chef eller pa annat sétt som ar anses lampligt.

Mediakontakt

I forsta hand ansvarar respektive kommundirektor, forbundsdirektor eller VD for
eventuell medial kontakt. Den berdrda forvaltningens chef ansvarar for utlimnande av
handlingar. Transparens och dppenhet priglar hela vart gemensamma arbete i alla
avseenden, dven sa for visselblasning. Det ar viktigt att anmélarens eller den som
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anmailan riktas mots identitet inte eftersoks eller rdjs. Detta finns numera stadgat i
offentlighets- och sekretesslagen.1

Brottsutredning

Om beddmning gors att det finns misstanke om brott ska en polisanmélan goras. I dessa
fall sker fortsatt utredning inom ramen for polis- och/eller Aklagarmyndighetens arbete
och inte inom visselblasarfunktionen.

Aterrapportering

Visselblasarfunktionens drenden &terrapporteras arligen till respektive
kommunstyrelse/direktion/bolagsstyrelse i anonymiserad form. Aterrapporteringen ger de
fortroendevalda mojlighet till insyn i funktionen samt hur organisation och
utredningsfunktion fungerat under aret.

Flodesschema

Anmilan inkommer till den interna rapporteringskanalen genom e-tjénst.
Automatiskt meddelande gér till anmaélaren.

Visselblasarfunktionen samlar in och granskar skriftlig bevisning.
Visselblasarfunktionen bedomer om ett drende omfattas av lagen.

Vid eskalerat drende meddelas kommundirektdr/forbundsdirektor/VD.
Kommundirektdr/forbundsdirektdr/VD anger med vem visselblasarfunktionen
ska prata med.

7. Intervjuer hélls med anmild person samt med nidrmaste chef.

8. Visselblasarfunktionen analyserar och inhdmtar ev. komplettering.

9. Rapport av utredningens resultat.

10. Aterkoppling till anmélaren (inom 3 man).

11. Kommun/Héglandsforbundet/bolag tar eventuell atgéird.

A

I'Sekretess ska gilla hos en myndighet i drenden om uppf6ljning av rapporter som kommit in till myndigheten i en
intern eller i en extern rapporteringskanal for uppgift genom vilken den rapporterande personen kan identifieras.
Sekretess ska under samma forutsittningar gilla for uppgift genom vilken en annan enskild kan identifieras, om det
inte str klart att uppgiften kan r6jas utan att den enskilde lider skada eller men eller om det kan antas att syftet med
uppfoljningen motverkas om uppgiften rjs.
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