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PROTOKOLL 

Sammanträde Demokratikommittén 

Plats och tid Stadshuset, Norraby (vån 3), 2026-05-21, kl. 08.30−11.00 

Ajournering Kl. 9.40−10.00 

Beslutande Gunnel Lind (M), ordförande 
Rolf Lindahl (KD) 
Lars Karlsson (S), ersätter Jan-Erik Gustavsson (S) 
Kurre Carlson (L) 
Hanna Forsell (SD), ersätter Ulla-Britt Holmberg (SD) 
Anna Lidgren (C) 
Annica Nordqvist (MP) 
Suzanne Schöblom (V) 

Övriga närvarande Eva Klahr, sekreterare 
Jimmy Rydé (KD), valnämndens ordförande, § 14 
Agnetha Karlsson, kvalitetsstrateg , § 15 

Justering Protokollet är justerat digitalt. Signaturer finns på sista sidan i 
protokollet. 

Paragrafer 12−16 

Sekreterare Eva Klahr 

Ordförande Gunnel Lind (M) 

Justerare Gunnel Lind (M) 
Kurre Carlson (L) 

Justeringsdatum 2026-05-28 

Tillkännagivande Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom 
anslag på kommunens digitala anslagstavla.  
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§ 12 Val av justerare samt datum för justering 

Demokratikommittén beslutar 
att utse Kurre Carlson (L) att jämte ordförande justera protokollet.  

att justeringen sker den 28 maj 2026. 
 
 
 

§ 13 Fastställande av föredragningslista 

Demokratikommittén beslutar 
att fastställa föredragningslistan utan ändringar.  
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§ 14 Tillgänglighet vid valen 2026 

Demokratikommittén beslutar 
att lägga informationen till handlingarna. 

Sammanfattning 
Valnämndens ordförande Jimmy Rydé (KD) och valsamordnare Eva Klahr redogör för 
det pågående arbetet med att stärka tillgängligheten inför valen 2026. Arbetet syftar 
till att säkerställa att alla invånare, oavsett funktionsförmåga, ges möjlighet att rösta 
på ett självständigt och tryggt sätt. 

Insatserna omfattar bland annat en fullständig inventering av samtliga val- och 
röstningslokaler, där faktorer som entréer, belysning, framkomlighet, ljudmiljö och 
tillgång till hjälpmedel har kartlagts. Valinformationen anpassas för att vara tydlig, 
lättbegriplig och digitalt tillgänglig. Ambulerande röstmottagning erbjuds i utökad 
omfattning för väljare som inte kan ta sig till en lokal. Röstmottagare genomgår 
särskild utbildning i hur stöd kan ges utan att påverka väljaren, och 
utbildningsinsatserna omfattar även bemötande, tillgänglighet och kvalitetssäkring av 
valgenomförandet. 

Ajournering 
Sammanträdet ajourneras kl. 9.40-10.00. 

Beslutet skickas till 
Diariet  
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§ 15 Medborgardialog enligt SKR:s metod 

Demokratikommittén beslutar 
att lägga informationen till handlingarna. 

Sammanfattning 
Kvalitetsstrateg Agnetha Karlsson och kommunsekreterare Eva Klahr redogör för det 
inledande arbetet med att utveckla kommunens användning av metoden 
medborgardialog enligt Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) vägledning. Arbetet 
befinner sig i en startfas och syftar till att etablera en långsiktig och strukturerad 
modell för hur kommunen kan involvera invånare i frågor som rör verksamhet, 
utveckling och framtida prioriteringar. 

Metoden används särskilt i samband med komplexa samhällsfrågor där flera 
perspektiv, intressen och konsekvenser behöver vägas samman. SKR:s modell betonar 
att dialogen ska bidra till ett bredare kunskapsunderlag, ökad förståelse för olika 
ståndpunkter och ett mer hållbart beslutsfattande. Centrala delar i arbetet är att 
tydligt definiera syftet med dialogen, välja lämpliga dialogformer, säkerställa att rätt 
målgrupper nås samt att återkoppla resultatet på ett transparent och begripligt sätt. 

I denna uppstartsfas fokuserar kommunen på att skapa gemensamma arbetssätt, 
rutiner och strukturer som möjliggör konsekventa och kvalitetssäkrade 
dialogprocesser. Målsättningen är att medborgardialoger ska integreras i den 
ordinarie styrningen och bidra till att beslut fattas med bättre förståelse för 
invånarnas behov, erfarenheter och perspektiv. 

Beslutet skickas till 
Diariet  
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§ 16 Övriga frågor: Återkoppling medborgarkontor 

Demokratikommittén beslutar 
att lägga informationen till handlingarna. 

Sammanfattning 
Kommunsekreterare Eva Klahr beskriver den återkoppling som inkommit från 
turistbyrån gällande skyltning "Medborgarkontor". 

Turistbyrån ser positivt på att tydliggöra verksamhetens funktion både som service- 
och turistkontor med kompletterande skyltning. En tydligare kommunikation 
gentemot invånare och besökare bedöms som fördelaktig, samtidigt som 
verksamheten fortsatt bör benämnas service- /turistkontor, då detta motsvarar dess 
uppdrag och etablerade profil. 

Beslutet skickas till 
Diariet 
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